JEZYK MIGOWY W URZEDZIE

Na mocy ustawy z dnia 19 sierpnia 2011r. o j¢zyku migowym i innych $rodkach
komunikowania si¢ (Dz. U. z 2011r. Nr 209, poz. 1243, zm.: z 2012 r., poz. 15) osoba
doswiadczajgca trwale lub okresowo trudnosci w komunikowaniu si¢ zwana dalej "osoba
uprawniong" ma prawo do:

1. zalatwienia spraw z wykorzystaniem pomocy osoby przybranej

Moze nig by¢ kazda osoba fizyczna, ktéra ukonczyta 16 rok zycia i zostala wybrana
przez osob¢ uprawniong. Zadaniem osoby przybranej jest pomoc w zalatwieniu
spraw w organach administracji publiczne;.

2. kontaktu z urzedem za posrednictwem narzedzi wspoélczesnej komunikacji,
w szczegblnoSci poprzez:

» korzystanie z poczty elektronicznej - ugposwietne@onet.pl,
o korzystanie =z elektronicznej skrzynki podawczej na platformie ePUAP

(epuap.gov.pl),
e przesylanie faksu pod numer 25 752-03-90 w. 16

3. skorzystanie z uslug thumacza jezyka migowego albo przeszkolonego pracownika

o tlumacza PJM (polski jezyk migowy),
o tlumacza SIM (system jezykowo - migowy),
 tlumacza SKOGN (spos6b komunikowania si¢ 0s6b ghuchoniewidomych)

e w Urzedzie Gminy Poswietne 1 osoba zostala przeszkolone w zakresie PJM
na poziomie Al.

Osoba uprawniona powinna zglosi¢ che¢ skorzystania z ustug ttumacza albo przeszkolonego
pracownika co najmniej na 3 dni robocze przed zdarzeniem, z wylaczeniem sytuaciji
nagtych. Che¢ skorzystania z ushugi nalezy zglosi¢ w formie pisemnej. Mozna skorzystaé
z gotowego formularza wniosku (do pobrania na stronie).

Swiadczenie jest bezplatme dla osoby uprawnionej, bedacej osoba niepelnosprawna
w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz
zatrudnianiu o0s6b niepelnosprawnych (Dz. U. z 2011r. Nr 127, poz. 721 Nr 171, poz. 1016,
ktdra zglosi che¢ skorzystania z thumacza jezyka migowego.



